KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI HAKKINDA

AYDINLATMA METNI

Degerli Kullanicimiz,

Akmercan Gepa Dogal Gaz Dagitim Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi (“Dagitim Sirketi”) olarak 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’na (“Kanun”) uyumluluk hususuna gerekli 6zeni ve 6nemi vermekte olup bu takdirde azami biitin 6nlemleri almaktayiz. Bu kapsamda,
sizlerin kisisel verilerinizi kanuna uygun olarak veri sorumlusu sifatiyla isletmekteyiz. Isbu Kisisel Verilerin Korunmast ve Islenmesi Hakkinda
Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) ile; veri isleme amaci, veri kategorileri, verilerin toplanma yéntemi ve hukuki sebebi, kimlere ve hangi

amaglarla aktarilabilecegi, veri isleme siiresi ve verileriniz ile ilgili haklarinizin neler olduguna dair agiklamalarimizi igermektedir.

Dagitim Sirketi’nin, veri sahibinin acik r1zastyla veya Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde 6ngoriilen hallerde agik riza olmaksizin genel ve 6zel
nitelikli verileri isleyebilme hakkina sahip bulunmaktadir. Kanun’un 5. maddesinin 3. fikrast, “bir s6zlesmenin kurulmast veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmast halinde ilgili kisinin actk r1zast aranmaksizin
kisisel verilerin islenmesi mimkiindir.” hitkmtnd icermektedir. Aydinlatma Metni’nin igeriginde arz edilen hitkiim ve kosullara uygun olarak Dagitim
Sirketi ile aranizda mevcut olan sézlesmenin geregi gibi ifast amaciyla; adi, soyad:1 gibi kimlik verileriniz, e-posta, telefon gibi iletigim
verileriniz, sikayet konusu igerigi gibi gikayetin ¢6ziimii adina gonderdiginiz verileriniz 6zel hayatin gizliligi ilkesine bagl kalinarak Dagitim

Sitketi tarafindan islenmektedir.

Kisisel verileriniz; miisteri memnuniyetinin saglanmasi, faaliyetlerin mevzuata uygun yiriitilmesi, s6zlesmenin eksiksiz ve ayipsiz olarak
ifa edilebilmesi gibi amaglar i¢in islenmektedir. Ayrica kisisel verileriniz Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaclar disinda kullanilmamakta olup tim

ilgili islemler Dagitim Sirketi tarafindan Kanun’a uygun olarak yiriitilmektedir.

Dagitim Sirketi tarafindan isbu Aydinlatma Metni’nde bahsedilen amaglarla sinirlt olarak ve kanunun 5. ve 6. maddelerine uygun olarak
islenen kisisel verileriniz; diizenleyici ve denetleyici kurumlara ve kanunlarda acikca kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kamu kurum veya

kuruluslarina, noterliklere, mahkemelere, savciliklara, icra daireleri ile paylasilabilmektedir.

Kanun kapsaminda; kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenmek, isleme amacint ve amaca uygun olup olmadigini 6grenmek, kisisel
verilerin aktarildigr kisilerin kimler oldugunu bilmek, eksik veya yanlis isleme halinde dizeltme istemek ve sartlar1 gergeklesmigse kisisel verilerin
silinmesini istemek ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigs tictincii kisilere bildirilmesini istemek, islenen verilerin miinhasiran
otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etmek, kanuna aykiri isleme sebebiyle
zarara ugramasi halinde zararini talep etmek, kisisel verilerin kanuna uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmast halinde kisisel verilerin silinmesini veya imha edilmesini istemek hususlarinda bilgi almak i¢cin Dagitim Sirketi ile het zaman iletisime

gecebilirsiniz.

S6z konusu haklariniza yonelik basvurularinizt Veri Sahibi Basvuru Formu’nu, noter kanaliyla veya Kisisel Verilerin Korunmas: Kurulu
tarafindan belirlenen diger yontemler ile gonderebilit veya akmercan.gepa@hs03.kep.tr adresine givenli elektronik imzali olarak iletebilirsiniz.
Talebinize en kisa siirede ve kanuna uygun olarak en ge¢ otuz (30) giin icerisinde geri déniis yapilacaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti
gerektirmesi halinde, Dagitim Sirketi’nin Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarife tizerinden Kanun’a uygun olarak ticret talep etme hakki

saklidir.
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